
           「安全管理の取組状況の自己チェックリスト」 

 
                                              点検日 2024 年４月１日 
                                           実施者 中鉄観光株式会社 
                                           安全統括管理者 石坂政美 
  
 
 
  別紙の内容（自己点検チェックポイント）において、項目毎に判定(○,×)を行い、 
運輸事業の安全の取り組み状況を確認する。また、チェックリストは記録・保管し、次回のチェックの

際、昨年との比較を行うものとする。 
 
1.項目(別紙内容)/判定○/通年輸送の安全に関する基本的な方針 4 項目と輸送の安全に関する

重点施策 5 項目を基本とする取り組みを行う、安全方針を作っています。 
2. 項目(別紙内容)/判定○/営業所・事務所に掲示し、社員全員に社員証とともに携帯し、意識改

革を行っています。 
3. 項目(別紙内容)/判定○/令和 5 年度の安全目標は、3 項目を掲げとり組んでいます。 
4. 項目(別紙内容)/判定○/データ確認必要/令和 5 年度安全目標に対する達成状況はホームペ

ージ及び営業所に掲示しています。 
5. 項目(別紙内容)/判定○/社内で定めた重大事故の対応方法を決め、営業所に掲示し、また書

面を社員に回覧をし、全員に周知する。 
6. 項目(別紙内容)/判定○/データ確認必要 
各車両の整備・点検計画にもとづき設備投資し、過去の車両稼動実績に基づいた人員計画をして

います。 
7. 項目(別紙内容)/判定○/代表者同様に、日常の点呼業務を基本とし、安全方針を社内に周知

する取り組みをしています。 
8. 項目(別紙内容)/判定○/年間計画に基づき、定期的に乗務員研修・指導をしています。 
9. 項目(別紙内容)/判定○/事故報告書また会社責任者と従業員代表者により、定期的に事故査

定し、安全にむけた取り組みを話し合い、結果を経営者に報告しています。 
10. 項目(別紙内容)/判定○/統括運行管理者、運行管理者、運行管理代務者(運行管理者基礎

講習を受講修了者)を基本とする点呼執行業務体制をとり安全管理にとり組んでいます。 
11. 項目(別紙内容)/判定○/上記社員を中心として、各自の責任・役割を周知しています。 
12. 項目(別紙内容)/判定○/年間の事故防止に関する取り組み活動を基に、輸送の安全に関する

話し合いを実施しています。 
13. 項目(別紙内容)/判定○/会社代表と従業員代表による経営懇談会をおこない、経営に関する

こと・安全に関すること・労務に関することなどの話し合いをおこなっており、また日常においては、

意見・要望書の提出箱も設置した取り組みをしております。 



 
14. 項目(別紙内容)/判定○/別紙内容アンケート表を返信用封筒とともに、定期的にお客様にお

渡しし、意見要望等また、乗務員の運行状況の把握、結果乗務員の指導や会社（運行部・営業所）

において、安全運行となる取り組みを行っています。 
年間において、定期的にお客様アンケートをとり、乗務員教育において話し合いをしています。 
15. 項目(別紙内容)/判定○/関係法令・社内就業規則(36協定)を遵守して、安全運行にとりくんで

います。 
16. 項目(別紙内容)/判定○/本社営業所において管理しています。 
17. 項目(別紙内容)/トラック事業者  
18. 項目(別紙内容)/判定○/安全運行に必要な乗務員研修は年間計画に基づき、実施していま

す。 
19. 項目(別紙内容)/判定○/代表者・安全統括責任者は、運輸安全マネジメントに関する研修に

定期的に参加し、社内においての話し合いをし、安全運行への取り組みを行っています。 
20. 項目(別紙内容)/判定○/乗員員研修の内容・参加者を明記した書類は、保管しています。 
21. 項目(別紙内容)/判定○/事故報告書により、報告しています。 
22. 項目(別紙内容)/判定○/事故報告書により、発生した事故の再発防止を考え、営業所に掲示

し、取り組みを考える必要がある。 
23. 項目(別紙内容)/判定○/ヒヤリ・ハット情報を基に点呼時において、乗務員教育として、取り組

んでいます。 
24. 項目(別紙内容)/判定○/中鉄観光㈱中鉄バス㈱中鉄北部バス㈱中鉄美作バス㈱合同会議を

行い、他社の事故内容についての事例を基に、輸送の安全に対する取り組みを実施しています。 
 
25. 項目(別紙内容)/判定○/令和 6 年 3 月 31 日に一部変更があり、運行管理体制を作成して営

業所に掲示しています。 
26. 項目(別紙内容)/判定○/ 
27. 項目(別紙内容)/判定○/ 
28. 項目(別紙内容)/判定○/ 
29. 項目(別紙内容)/判定○/                               

以 上 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



[安全確保の状況の点検の結果判明した問題とその解決のため対応した状況] 

事故累計(2023 年 4 月～2024 年 3 月) 

判明した問題

前年同期有責事故 4 件、今年度 4 件を件数比にすると 100％であった。 
前期同期有責無責問わず 9 件、今年度 7 件を件数比にすると 77.7％であった。 
今年度有責事故 4 件は、デマンドタクシー２件及び貸切バス２件運行時によるものである。今年度無責事故

３件は、前方走行車より飛んできたとみられる飛び石によりバス前窓に軽微破損を起こす。

実施事項

・令和 5 年 7 月,11 月,令和 6 年 2 月会社代表と職員代表による経営懇談会実施

・令和 5 年 4 月自動車事故対策機構主催の安全マネジメントガイドラインセミナー受講

・令和 5 年 9 月中国運輸局主催の運輸防災マネジメント及びワークショップ研修

・令和 5 年 5 月,7 月,11 月,2 月,3 月内部監査・事故査定・事故防止対策委員会実施

・令和 5 年 5 月,9 月,12 月,令和 6 年 4 月中鉄グループ４社中鉄観光（株）岡山・中鉄バス（株）・中鉄北部

バス（株）・美作バス（株）安全統括管理者・運行管理者・整備管理者合同会議実施

・令和 5 年 5 月,7 月,9 月,令和 6 年 12 月,3 月年間乗務員研修計画により、乗員教育研修実施

令和 6 年 4 月 1 日

運輸安全マネジメント制度について、安全管理の取り組み状況の自己チェックリストの点検実施

解決のため対応した状況

年間計画により事故報告書、事故査定書を基に会議を実施して、安全運行に関する

取組を実施しています。

2024 年度の総括として、有責無責問わず 7 件の事故が発生致しました。貸切バス輸送実績集計より、貸切

バスの稼働率前期 28.3%より今期 37.5％、年間総走行キロ前期 286,839 ㎞より今期 367,008 ㎞ 127.9%
に多少とも運行実績は回復しました。貸切バス運行時の有責無責事故問わず 5 件の発生でありました。内

容は、有責バック事故 1 件,有責側方確認不足事故 1 件,前方走行車より飛んできたとみられる飛び石によ

るフロントガラス軽微破損無責事故 3 件でありました。事故防止対策委員会実施及び乗務員研修し、安全

教育を実施し事故防止に努めております。

令和 6 年 4 月 1 日中鉄観光（株）点検・安全管理の取組状況の自己チェックリスト、2023 年度の安全目標

に対する結果、2024 年度の安全目標を掲げ全職員に周知しております。 
令和 6 年 4 月 4 日 
中鉄グループ 4 社中鉄観光（株）岡山・中鉄バス（株）・中鉄北部バス（株）・美作バス（株）安全統括管理者・

運行管理者・整備管理者合同会議実施し、運輸安全マネジメント制度について各社で取り組みの発表し、

2024 年度の決意表明、スタートをきりました。 

令和 ６年 4 月 5 日 
   中鉄観光株式会社

  安全統括責任者 石坂 政美




